
 

ISTANZA 

FORMALE 

INFORMALE 

Accoglimento o 
diniego 

immediato 

Necessarie 
ulteriori 

informazioni 

30 giorni al massimo 
(+ eventuale sospensione 10 gg per controinteressati) 

Ci sono 
requisiti? 

Ci sono 
controinteressati? 

SI 
NO: ISTANZA 
IRRICEVIBILE 

NO SI 

Comunicazione di 
istanza che li 

riguarda. 
10 gg per risposta  
(con sospensione 

procedimento) 

PA valuta loro 
risposta (o silenzio) 

 e procede 

Esiti possibili: 

ACCESSO AGLI ATTI in 
base alla L. 241/90: 

ITER 

SILENZIO oltre 30 gg 

DINIEGO espresso 

ACCOGLIMENTO 

DIFFERIMENTO 

LIMITAZIONE 
(accoglim. parziale) 

= DINIEGO 

RICORSO 
possibile 

Ai controinteressati 
non piace l’esito 

dell’istanza 

Giurisdizionale 
TAR 

Amministrativo 
DIFENSORE CIVICO 

Amministrativo 
COMMISSIONE 

ACCESSO 

PROCEDIMENTO 
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